PROCEDURE DE TELEPAIEMENT

Le télépaiement ou paiement par carte bancaire via Internet est désormais accessible via le portail TOUTATICE
en vous connectant avec vos identifiants EDUCONNECT.

http://toutatice.fr
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Ce service en ligne, gratuit et accessible 24h/24 et 7 jours/7, permet a chaque famille d’effectuer le
réglement, par carte bancaire, des factures de restauration et de voyages, et ceci de n'importe quel terminal
numeérique relié a internet.

Le montant du réglement ne peut &tre inférieur & 15€.
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Les créances soumises a prélévement sont affichées dans le deuxieme tableau qui n’apparait que s'il
existe des créances concernées.
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Si le montant est valide et que le responsable a cliqué sur , une confirmation est

demandée :

Confirmation

Apis validation, vous allez étre reditigé(e) vess une platef
peiementsécurisé afin da procéder s rdglement.

La redirection vers TIPI est abandonnée. L'utilisateur
reste sur I'écran des détails de la facture.

Redirection vers TIPI
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Redirection vers la plate- forme de
paiements en ligne si l'utilisateur a
renseigné le type de carte

Choix « Annuler », redirection vers I'écran
« Mes factures » du télé-service
« paiement en ligne »




o ECRAN PLATE FORME DE PAIEMENT EN LIGNE SECURISE
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L'utilisateur visualise les informations du paiement et renseigne ses données carte bancaire puis
valide. Si le paiement est accepté, I'utilisateur visualise alors le ticket de paiement. Ce ticket de

paiement sera envoyé :
A I'adresse mail télé-services du compte parent.
A I'adresse mail générique de I'EPLE adhérent de type paiement.CodeRne@ac-rennes.fr et 3

I'adresse mail générique de I'agence comptable de type paiementAgc-CodeRne@academie.fr. (Ces
adresses ont déja été créées par le Seria).

Volre demande do paiement a élé¢ enregistrée

avec succes
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L'utilisateur est redirigé vers
I'écran des créances en
attente de paiement.

Le ticket de paiement au format
PDF est proposé a I'utilisateur,




’ensemble des paiements effectués restent visibles pendant

12 mois dans l'onglet « Mes paiements »
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En cas de besoin, vous pouvez envoyer un message a partir de I'onglet « Nous contacter ».
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L'objet et le message sont
respectivement limités a 100 et 800
caractéres maximum,
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